
タウンライフから出力した CSVで施主を登録する手順 

 

 

① タウンライフの【お問い合わせ管理】ページを開き、【対象年月】から表示されている顧客を調整します。次に【CSV 書出し】

をクリックして、表示された施主の情報が記載された CSVをダウンロードします。 

 

 

② ダウンロードした CSV を Excel 等で開き、マイホームロボに「登録しない施主」が載っている行は「行削除」を行い、「登録

する施主のみ」が 2 行目以降に連続している状態にして【保存】します。 

 

※なお、タウンライフで顧客の取消処理を行った場合、顧客氏名に「取消処理されました」と表記された行が含まれている可

能性があるので、その行があった場合は削除してください。 



 

 

③ 保存が完了したら、Excel 等で開いていた CSV を閉じます。 

 

 

④  次に、マイホームロボを開き、画面上部の「施主一覧」をクリックします。 

 

 

 

⑤ 「お施主様一覧」ページに遷移するので、【新規作成(CSV)】をクリックします。 

 

 

 

⑥  【タウンライフの CSV から登録】にチェックをつけ、【次へ】をクリックします。 

  



 

⑦ 【ファイルを選択】をクリックし、先ほど用意した CSV を選択し【次へ】をクリックします。 

 

 

 

⑧ 「●件分の施主が新規登録…」と表示されるので問題なければ【OK】をクリックします。 

 

 

 

⑨ 「●件のデータを保存しました」と表示されるので、【OK】をクリックします。 

 

 

 

⑩  これで登録作業は完了です。CSV の内容に従って新規登録された施主が「施主一覧」に表示されます。 

 


